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บันทึกข้อความ

ส่วนราชการ  สำนักปลัดเทศบาล  ฝ่ายบริหารงานทั่วไป  งานการเจ้าหน้าที่ โทร. 03 265 1801 (อนุชา)
ที่
ปข 53001/607
วันที่  19  สิงหาคม  2568


เรื่อง 
รายงานผลการเข้าร่วมกิจกรรมการจัดการความรู้ (KM Online) หัวข้อ “การใช้ Big Data เพื่อยกระดับการให้บริการและแก้ไขปัญหาและขับเคลื่อนการพัฒนาเชิงพื้นที่ในยุค Digital”
เรียน
นายกเทศมนตรีตำบลปราณบุรี
ตามหนังสือจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ด่วนมาก ที่ ปข 0017.5/ว 14871 ลงวันที่ 
13 สิงหาคม 2568 ขอเชิญเข้าร่วมกิจกรรมการจัดการความรู้ (KM Online) หัวข้อ “การใช้ Big Data 
เพื่อยกระดับการให้บริการและแก้ไขปัญหาและขับเคลื่อนการพัฒนาเชิงพื้นที่ในยุค Digital” ประกอบกับนายกเทศมนตรีตำบลปราณบุรี ได้พิจารณาแล้วเห็นว่าเพื่อประโยชน์ของทางราชการในการยกระดับ
การบริหารงาน การให้บริการและตอบสนองความต้องการของประชาชน ในการเชื่อมโยงวิเคราะห์และตัดสินใจ โดยใช้ประโยชน์จากข้อมูลเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรม จึงมอบหมายให้นายอนุชา เงินลาภรัตนา ตำแหน่ง 
เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน เข้าร่วมกิจกรรมการจัดการความรู้ (KM Online) หัวข้อ “การใช้ Big Data 
เพื่อยกระดับการให้บริการและแก้ไขปัญหาและขับเคลื่อนการพัฒนาเชิงพื้นที่ในยุค Digital” ในวันอังคารที่ 
19 สิงหาคม 2568 เวลา 13.30 – 15.30 น. ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Zoom) ของสำนักงาน ก.พ.ร. 
บัดนี้ ข้าพเจ้าได้เข้าร่วมกิจกรรมดังกล่าวเรียบร้อยแล้ว จึงขอรายงานสรุปผลการเข้าร่วมกิจกรรม รายละเอียดดังนี้
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1. วัตถุประสงค์ของกิจกรรม

1.1 เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับแนวคิดและบทบาทของ Big Data ในการยกระดับคุณภาพการให้บริการสาธารณะ

1.2 เพื่อเผยแพร่ตัวอย่างการประยุกต์ใช้ Big Data ในการแก้ไขปัญหาเชิงพื้นที่ 
ทั้งในระดับประเทศและระดับจังหวัด

1.3 เพื่อส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม เห็นความสำคัญของการบริหารจัดการข้อมูลขนาดใหญ่ และนำไปสู่การใช้ประโยชน์เชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติอย่างแท้จริง
/2. วิทยากร
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2. วิทยากร

2.1 ดร.สุนทรีย์ ส่งเสริม รองผู้อำนวยการสถาบันข้อมูลขนาดใหญ่ (องค์การมหาชน) Big Data Institute (BDI) นำเสนอภาพรวมของ สถาบันข้อมูลขนาดใหญ่ บทบาท ภารกิจ และกลยุทธ์
ในการผลักดันประเทศสู่ Data-Driven Nation อธิบายโครงสร้างพื้นฐานและแพลตฟอร์มกลาง เช่น Data Integration and Intelligence Platform (DII) รวมถึงโครงการสำคัญ (Health Link, Travel Link, Envi Link, Youth Link) โดยยกตัวอย่างการนำ Big Data ไปใช้ประโยชน์ในการจัดการสาธารณสุข การท่องเที่ยว สิ่งแวดล้อม และการพัฒนาเด็กปฐมวัย

2.2 รองศาสตราจารย์ ดร.ศุภสิทธิ์ คนใหญ่ คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น นำเสนอแนวคิด Big Data = 3V ได้แก่ Volume (ปริมาณ), Velocity (ความเร็ว), Variety (ความหลากหลาย) อธิบายการใช้ ข้อมูลเชิงพื้นที่ (Geospatial Data) จากดาวเทียม, GPS, เซ็นเซอร์ และ Social Media 
แสดงกรณีศึกษา Province Data Dashboard การใช้ข้อมูลระดับจังหวัด เช่น ขอนแก่น หนองคาย กาฬสินธุ์ และอุดรธานี เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจเชิงนโยบาย เน้นย้ำผลลัพธ์จากการประยุกต์ใช้ Big Data ได้แก่ 
การบูรณาการหน่วยงาน, การเพิ่มประสิทธิภาพการบริการ, การพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน, การสร้างนวัตกรรม, และการเพิ่มความโปร่งใสตรวจสอบได้


3. สาระสำคัญที่ได้รับ



3.1 แนวโน้มและความสำคัญของ Big Data




ข้อมูลกลายเป็น “สินทรัพย์เชิงกลยุทธ์” ที่ช่วยขับเคลื่อนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมการจัดเก็บ เชื่อมโยง และวิเคราะห์ข้อมูลจากหลายแหล่ง ทำให้การกำหนดนโยบายและบริการสาธารณะมีความแม่นยำและทันสถานการณ์



3.2 โครงสร้างพื้นฐานและแพลตฟอร์มกลาง



การพัฒนาแพลตฟอร์ม DII ช่วยให้สามารถแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างหน่วยงานรัฐและเอกชนได้อย่างเป็นระบบและปลอดภัย โดยยกตัวอย่างแพลตฟอร์มสำคัญ เช่น




1. Health Link การเชื่อมโยงข้อมูลสุขภาพข้ามโรงพยาบาล




2. Travel Link การใช้ Big Data วิเคราะห์พฤติกรรมนักท่องเที่ยวเพื่อวางแผน
การท่องเที่ยวระดับจังหวัด




3. Envi Link การติดตามคุณภาพสิ่งแวดล้อม เช่น PM2.5 ขยะ น้ำ และพลังงาน




4. Youth Link การจัดการข้อมูลเด็กปฐมวัยเพื่อกำหนดนโยบายเชิงพื้นที่



3.3 ความท้าทายและข้อจำกัด




1. บุคลากร ขาดทักษะและความเข้าใจด้าน Data Science และ AI





2. ระบบจัดการ ข้อมูลยังไม่เป็นมาตรฐาน ขาดการเชื่อมโยงและคุณภาพไม่สม่ำเสมอ




3. กฎหมาย ความกังวลด้าน PDPA และข้อจำกัดระเบียบระหว่างหน่วยงาน




4. ความเชื่อมั่น ความกังวลด้านความปลอดภัยของข้อมูลและการแบ่งปันผลประโยชน์



3.4 กรณีศึกษาการใช้ข้อมูลเชิงพื้นที่ (จังหวัดนำร่อง)



ขอนแก่น กาฬสินธุ์ หนองคาย และอุดรธานี ได้พัฒนา Province Data Dashboard เพื่อวิเคราะห์สถานการณ์และความต้องการของพื้นที่ เช่น การบริหารจัดการน้ำ ภัยพิบัติ การเกษตร และการพัฒนาเมือง ช่วยให้การกำหนดนโยบายและการช่วยเหลือประชาชนตรงจุดมากขึ้น
/4. ประโยชน์ที่ได้รับ ...
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4. ประโยชน์ที่ได้รับ



4.1 ได้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ กลยุทธ์การขับเคลื่อนประเทศด้วย Big Data




4.2 เห็นแนวทางการนำ Big Data มาประยุกต์ใช้จริง ทั้งในระดับชาติและระดับจังหวัด



4.3 ได้ตระหนักถึงความสำคัญของการ บูรณาการข้อมูล และการสร้าง Data Ecosystem 
ที่มีมาตรฐานและปลอดภัย



4.4 สามารถนำองค์ความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนางานบริการภาครัฐ การวางแผนเชิงพื้นที่ และการขับเคลื่อนนโยบายเชิงรุก


5. สรุป



กิจกรรม KM Online หัวข้อ “การใช้ Big Data เพื่อยกระดับการให้บริการและแก้ไขปัญหาและขับเคลื่อนการพัฒนาเชิงพื้นที่ในยุค Digital” ในครั้งนี้ ทำให้เห็นอย่างชัดเจนว่า Big Data เป็นเครื่องมือสำคัญในการยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐและการแก้ไขปัญหาเชิงพื้นที่ ไม่ว่าจะเป็นด้านสุขภาพ 
การท่องเที่ยว สิ่งแวดล้อม หรือสังคม การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านข้อมูลและบุคลากรถือเป็นปัจจัยสำคัญ 
ที่จะทำให้ประเทศไทยก้าวสู่ Data-Driven Nation ได้อย่างมั่นคงและยั่งยืน รายละเอียดปรากฏตามไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ที่แนบมาพร้อมบันทึกฉบับนี้
จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ
	
	(นายอนุชา  เงินลาภรัตนา)
เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน                                                          
                                                                       

	(นางสาวรัตติยากร  สุขศรี)
นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ
	                            ไฟล์เอกสารการบรรยายอิเล็กทรอนิกส์


                                                                                              https://shorturl.asia/BQ5L6
	(นางธนวรรณ  สังข์ทอง)
หัวหน้าฝ่ายบริหารงานทั่วไป
	


	(นางสาวช่อลดา  ขันทอง)
หัวหน้าสำนักปลัดเทศบาล
	


	(นายทรงพล  ศรีแก้ว)
ปลัดเทศบาลตำบลปราณบุรี


	
	(นางธันยวีร์  ศรีอ่อน)
นายกเทศมนตรีตำบลปราณบุรี


